
Hulu（フールー） アンケート集計結果

調査方法 インターネット調査（CrowdWorks）

調査期間 2026年4月9日

調査対象 Hulu（フールー）の利用経験がある方

回答者数 100名

質問数 18問

  Q1. 1. 現在の「Hulu（フールー）」の利用状況を教えてください

 回答内容  回答数  割合

 過去に利用していた（解約済み）  78  78.0%

 現在利用中  22  22.0%

 合計  100  100.0%

  Q2. 2. 「Hulu（フールー）」の利用期間を教えてください

 回答内容  回答数  割合

 1か月?6か月  38  38.0%

 6か月?1年  24  24.0%

 1年?2年  14  14.0%

 2年以上  17  17.0%

 無料期間の時のみ  7  7.0%

 合計  100  100.0%

  Q3. 3. あなたの年代を教えてください

 回答内容  回答数  割合

 10代  2  2.0%

 20代  27  27.0%

 30代  34  34.0%

 40代  22  22.0%

 50代以上  15  15.0%

 合計  100  100.0%

  Q4. 4. 性別を教えてください

 回答内容  回答数  割合

 男性  40  40.0%

 女性  57  57.0%
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 回答しない  3  3.0%

 合計  100  100.0%

  Q5. 5. Huluに加入した主な理由は何ですか？（複数選択可）

 回答内容  選択数  割合

 日テレ系ドラマ・バラエティを見たかった  48  48.0%

 無料トライアルがあった（当時）  30  30.0%

 アニメのラインナップが豊富だった  22  22.0%

 海外ドラマが充実していると聞いた  21  21.0%

 月額料金が手頃だと思った  15  15.0%

 家族や友人に勧められた  14  14.0%

 Disney+とのセットプランがお得だった  7  7.0%

 オリジナル作品があるから  6  6.0%

 その他  4  4.0%

※回答者数ベースの割合（複数選択可のため合計100%超）

  Q6. 6. 「Hulu（フールー）」の総合満足度を5段階で教えてください

 回答内容  回答数  割合

 5（非常に満足）  10  10.0%

 4（満足）  51  51.0%

 3（普通）  38  38.0%

 2（やや不満）  1  1.0%

 合計  100  100.0%

  Q7. 7. 「Hulu（フールー）」で主に視聴するジャンルを教えてください（複数選択可）

 回答内容  選択数  割合

 国内ドラマ  59  59.0%

 アニメ  52  52.0%

 バラエティ  30  30.0%

 海外ドラマ  24  24.0%

 邦画  23  23.0%

 Huluオリジナル  15  15.0%

 洋画  11  11.0%

 韓国ドラマ  7  7.0%

 ドキュメンタリー  7  7.0%

 音楽ライブ  6  6.0%

※回答者数ベースの割合（複数選択可のため合計100%超）
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  Q8. 8. 【上記で「その他」を選択した方】具体的なジャンルを教えてください（自由記述）

回答者58 アニメ(テレビでも再生されていたもの)

  Q9. 9. 最も期待するコンテンツは何ですか？

 回答内容  回答数  割合

 日テレ系ドラマ（見逃し配信）  39  39.0%

 海外ドラマ  20  20.0%

 アニメ  25  25.0%

 映画  7  7.0%

 バラエティ  9  9.0%

 合計  100  100.0%

  Q10. 10. 「Hulu（フールー）」の良いと思う点を教えてください（複数選択可）

 回答内容  選択数  割合

 作品数が多い  48  48.0%

 日テレ系コンテンツの独占配信  43  43.0%

 アニメのラインナップが充実している  28  28.0%

 ファミリーアカウントで家族と共有できる  19  19.0%

 UIの使いやすさ・検索機能  12  12.0%

 同時視聴4台対応  11  11.0%

 映画の新作が早い  9  9.0%

 画質が良い（4K対応）  6  6.0%

 ダウンロード機能  4  4.0%

 その他（自由記述）  1  1.0%

※回答者数ベースの割合（複数選択可のため合計100%超）

  Q11. 11. 【上記で「その他」を選択した方】具体的に良いと思う点を教えてください（自由記述）

回答者11 字幕がついてるものが多い

  Q12. 12. 「Hulu（フールー）」の不満に思う点を教えてください（複数選択可）

 回答内容  選択数  割合

 月額1,026円が高い  49  49.0%

 配信終了になる作品が多い  22  22.0%

 見たい作品が都度課金（Huluストア）になっている  21  21.0%

 映画（邦画・洋画）のラインナップが少ない  19  19.0%

 特に不満はない  12  12.0%

 無料トライアルがない  10  10.0%

 オリジナルコンテンツが少ない  6  6.0%
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 その他  1  1.0%

※回答者数ベースの割合（複数選択可のため合計100%超）

  Q13. 13. 【上記で「その他」を選択した方】具体的に不満に思う点を教えてください（自由記述）

回答者10 時々バグがあり、途中再生ができない状態になる。

  Q14. 14. 「Hulu（フールー）」を他の人におすすめしますか？（単一選択）

 回答内容  回答数  割合

 強くおすすめする  5  5.0%

 おすすめする  35  35.0%

 どちらとも言えない  59  59.0%

 おすすめしない  1  1.0%

 合計  100  100.0%

  Q15. 15. 「Hulu（フールー）」の利用で特に印象に残っているエピソードや感想を教えてください（自由記述・200文字以内）

回答者1 Huluで特に印象的なのは、海外と共同制作された『THE  HEAD』などの本格的なオリジナルドラマです。

地上波では描ききれないほど重厚でスリリングな展開に、つい夜更かしして一気見してしまいました。

回答者2 フールーオリジナルのドラマが以外と面白かった

回答者3 観たかったドラマが他のサブスクでは観られなかったが、Huluでは観られたこと。

回答者4 地上波だとない未公開シーンをプラスした特別版もあって2度楽しめた。

回答者5 AmazonプライムやU-NEXTも契約していて、そこで見れない作品がHuluで見れるとラッキー！と感じます！

また薬屋のひとりごとはHuluで家族で見ました！

回答者6 5人のキンプリ時代のバラエティ番組が見れたのは、Huluだけだった。最初は無料登録とのヶ月だけと思って始めたが、面白すぎて結局半年以上やめられ

なかった。

回答者7 子供がアニメが見たいとの事で、登録していたが、もう飽きてしまって見なくなったので解約した。

回答者8 日本テレビ系ドラマの見逃し配信を見るため契約した。当初はコンテンツが充実していたことと、無料期間があったこともあり契約を継続したが、他の配

信が充実して来たこと、コンテンツが好みと合わなくなってきたこと、比較的割高だったことで、最終的には解約を判断した。解約の仕方がわかりづらい

のは難点だった。

回答者9 コナンの映画作品の公開が早くて助かった

回答者10 ガキ使の笑ってはいけないシリーズが配信されているとの事で入会しました。長編の動画となるため1度で完結までの視聴は難しく途中で停止することが

多かったのですが、ある時期(今は解決済み)だけ途中再生ができず、huluのアプリごと落ちるという現象があり、とても煩わしかったです。

回答者11 海外に住んでいた時に見ていたドラマも見れるようになっていて久しぶりに見られてとてと楽しめています。

回答者12 LOSTという海外ドラマに出会ったのがHuluでした。24やプリズンブレイクなど楽しませてもらいました

回答者13 プリキュアが見られる点が助かります！

回答者14 海外ドラマ、日テレ系作品やアニメの配信数の多さが強みの動画配信サービスです。

14万作品以上の作品を配信していて、海外ドラマやアニメのほかに、バラエティー番組やオリジナル作品なども楽しめます。

また、地上波で見逃した番組もHuluで視聴可能です。 リアルタイムでは番組を見られない忙しい方に是非オススメです

回答者15 他では見られないような独自コンテンツが充実している。

回答者16 海外のニュースを観るのに利用していた。日テレドラマや過去のバラエティシリーズ等観ていたが、自分の好みのジャンルがあまり充実していないと感じ

た。たりないふたりの過去シリーズを観て、だが、情熱はあるを観て満足はした。

回答者17 ドラマの見逃しを観たくてアプリを、いれたけれどその後使わないので解約した。

回答者18 特になし

回答者19 当時見逃したものがあり、検索したところHuluでは見れるということで、登録しました。他の動画配信サービスでは見ることができなかったので、ちょう

どよかったです。
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回答者20 日テレのドラマが好きで、放送終了後すぐにスピンオフや未公開シーンが含まれた特別版が配信されるのが楽しみで継続しています。特に「考察系」のド

ラマでは、Hulu限定のヒント動画などが配信されることがあり、SNSでの盛り上がりと連動して楽しめるのが面白いと感じています。また、以前に比べて

同時視聴台数が増えたため、家族が別々の部屋で気兼ねなく使えるようになった点も非常に助かっています。

回答者21 海外ドラマのラインナップが非常に充実しており見たかった物が見れた

回答者22 無料トライアルがあったのでお試しで使ってみるのに良かったです。

回答者23 特になし

回答者24 Huluに限らず1つ2つのために入らないといけないイメージ

回答者25 特にない

回答者26 通勤時間にHuluを使って動画を見ています。毎日使うので生活に欠かせないアプリです。

回答者27 ジャイアンツのライブ配信が見れるところ

回答者28 海外ドラマやアニメなど長い作品を途中で課金しなくても見ることが出来て快適だった。

回答者29 海外ドラマやバラエティが充実していて、特に続きが気になる作品を一気見できるのが魅力でした。操作もシンプルで使いやすく、通勤中や寝る前のリラ

ックスタイムに欠かせない存在です。配信が安定している点も安心できました。く

回答者30 最初の会員登録で手こずりました。

（他 70件）

  Q16. 16. 「Hulu（フールー）」以外に利用している（利用したことがある）動画配信サービスを教えてください（複数選択可）

 回答内容  選択数  割合

 Netflix  64  64.0%

 Amazonプライムビデオ  62  62.0%

 U-NEXT  37  37.0%

 TVer  34  34.0%

 ABEMA  20  20.0%

 ディズニープラス  14  14.0%

 FOD  14  14.0%

 DMM TV  9  9.0%

 TELASA  7  7.0%

 Lemino  6  6.0%

 利用していない  4  4.0%

 dアニメストア  3  3.0%

※回答者数ベースの割合（複数選択可のため合計100%超）

  Q17. 17. 無料トライアルがあればHuluを試してみたいと思いますか？

 回答内容  回答数  割合

 ぜひ試してみたい  24  24.0%

 たぶん試すと思う  49  49.0%

 どちらともいえない  21  21.0%

 あまり試そうと思わない  6  6.0%

 合計  100  100.0%

5



  Q18. 18. 他の動画配信サービスと比較して、Huluの優れている点・劣っている点があれば教えてください（自由記述・200文字以内）

回答者1 見放題作品は多いですが、最新の劇場公開映画などはHuluストアでの個別レンタルになることが多く、月額料金だけで全てをまかなえない場合があります

。

回答者2 月額料金が高い。ABEMAの方が安いしジャンルご豊富にある

回答者3 配信が早いこと。

回答者4 無料トライアルがないことは劣ってる。

回答者5 U-NEXTの方が作品数が多いかな？と言う印象ですが、アニメも子供達とコナンも見れるしとても良いと思います！

回答者6 解約する時がややこしいこと。Huluのアプリだけではなく、定期購入の方も解約しなければならない。

回答者7 他と比較しても特に遜色ない

回答者8 日本テレビのコンテンツがかなり充実しており、見逃し配信を見るのには最適だと思う。一方でオリジナリティーは乏しい印象で、飽きやすいような感想

がある。

回答者9 レンタル課金が多くて、無料作品の期待度が下がる

回答者10 人気バラエティのラインナップが豊富で、洋画もそこそこあります。以前、UNEXTを契約していたのですがハリーポッターが課金でしか見れなかったのが

、huluでは月額料金だけで視聴できます。一方、中国系ドラマが少ないかなと思いました。

回答者11 字幕がしっかりついている特にアニメ。 古いものであっても字幕をつけてくれているのでより見やすくで助かります。

回答者12 Amazonプライムとの比較になりますが、もう少しお安くしてくれると助かります

回答者13 他の動画配信をやったことごないので特にありません

回答者14 月額1,026円（税込）で約14万本が見放題で、特に日本のテレビ番組の見逃し配信が充実しており、家族で楽しめるコンテンツの幅が広い点が優れていま

す。一方で、最新映画の配信は少なめで、同時視聴ができない（※一部端末を除く）点が劣る点です

回答者15 バラエティが他よりも充実している。

回答者16 海外ニュースやドラマ、アイドル等が好きな人にとっては過去のオーディション番組等もあり、オリジナルコンテンツが充実している様に感じると思う。

だが、バラエティやアニメが好きな人にとっては物足りなく感じると思う。

回答者17 日テレ独占配信なので見逃しドラマを視聴できるところ

回答者18 特になし

回答者19 Huluを無料でトライアルできる期間が終了しているため、少し試したい人でも料金が発生してしまうこと。

回答者20 優れている点は、国内テレビ番組の見逃し配信と海外ドラマのスピード感です。Netflixに比べ、日本のバラエティのアーカイブが圧倒的に豊富。劣ってい

る点は映画のラインナップです。新作映画の多くが追加料金が必要な「Huluストア」扱いになっていることが多く、Amazonプライム等と比較すると見放

題で楽しめる新作映画が少ないと感じる場面があります。ただ、ディズニープラスとのセットプランはコスパ最強です。

回答者21 海外ドラマや日テレ系の番組が非常に多いが 他の配信サービスに比べ、映画の最新作が少ない

回答者22 他のサイトと比べて料金が高いのが残念です。

回答者23 国内のドラマやアニメ作品が他の配信サービスよりも多くて良い

回答者24 自分の好きな作品がある

回答者25 特にない

回答者26 海外ドラマのラインナップを増やしてもらいたいと思います。

回答者27 料金が安いところ

回答者28 とにかく作品数が多いなという印象。価格は高いけど不満には感じなかった。

回答者29 Huluは海外ドラマや日テレ系作品が充実しており、リアルタイム配信も楽しめる点が強みです。一方で、Netflixに比べるとオリジナル作品や映画の充実度

はやや劣り、同時視聴台数や画質面でも制限があります。使いやすさはシンプルで初心者向けですが、作品の入れ替わりが早い点は注意が必要です。

回答者30 もう少し月額が安くなると嬉しいです。

（他 70件）
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